
利⽤規約 

第 1 条（適⽤） 
・本サービス利⽤規約（以下「本規約」）は、MIRAIYA creation 株式会社（以下「当
社」）が提供するデザインサブスクリプションサービス「DESQ and economize（デス
ク）」（以下「本サービス」）の利⽤条件を定めるものです。 
・本サービスを利⽤される⽅（以下「契約者」）は、本規約の全⽂を理解し、同意の上で
ご利⽤ください。 

第 2 条（本規約の範囲） 
本規約は、契約者と当社との間における本サービスの利⽤に係る条件について適⽤しま
す。 

第 3 条（本規約の変更） 

・当社は、本規約を契約者の承諾なく随時変更・改定することができ、全ての契約者と当
社の間で効⼒を有するものとします。 
・当社が本規約の変更・改定を当社の定める⽅法により告知した時点から、変更・改定さ
れた規約が最新の規約として効⼒を有します。 
・本規約変更後も継続して本サービスを利⽤された場合は、それにより規約変更に同意し
たものとみなします。 
・当社は、本サービスの内容を予告なく変更する場合があります。その場合出来るだけ速
やかにその変更内容について、当社の WEB サイト上で告知するものとします。 

第 4 条（本規約の公表） 
・本規約は、当社ウェブサイト上に掲⽰することにより公表します。 

第 5 条（本サービス内容） 
・本サービスは、契約期間中、所定の料⾦を⽀払うことで、広報・デザイン制作サービス
を受けられる定額制サービスです。（オプションを除く） 
・契約者は、制作に必要となる原稿（写真・⽂章・参考資料等）を、当社指定の依頼フォ
ーマットを通じて提出するものとし、すべての原稿が揃った時点で制作を開始します。 
・依頼フォーマットの⼊⼒には Google アカウントが必要となります。 
・修正は回数無制限で対応します。ただし、修正対応に要する⽇数は最短 1 営業⽇からと
し、当社が提⽰する修正⽇数をいただきます。 
・本サービスの注⽂できる回数・内容、納期等は、必ずご希望に添って受注できるとは限



らず、やむを得ない場合はお断りする場合もございます。特に、依頼内容が希望納期に間
に合わないと当社が判断した場合、受注をお断りすることがあります。 
・制作が契約期間を超過する場合、次⽉分の契約を追加で締結いただきます。契約更新が
⾏われない場合は、契約終了⽇をもって制作を終了いたします。 
・校了後、データを納品します。納品形式は以下の通りとします。 
 1. 静⽌画・印刷物：PDF／PNG／JPG／アウトライン済み Ai データ 
 2. 動画：MP4形式（フルHD） 
 3. その他：PowerPoint／Google スライド形式（事前相談） 

・本サービスのデザイン制作に以下の内容は基本的に含まれません（別途⾒積りで対応可
能な場合があります）。 
 1. マーケティングプラン（キャンペーン内容を含む）の⽴案 
 2. 店頭ツール/商品の企画/店内演出/販促什器等の⽴案 
 3. 訪問・ご来社を伴うデザイナー相談 
 4.パース図/展⽰ブース図制作 
 5. カメラマンによる撮影 
 6. モデル⼿配 
 7. 宅配サービス 
 8. システム構築 
 9. 各種印刷（オフセット・オンデマンド印刷等） 
 10. 対応時間外や⼟⽇祝⽇の対応 

・⼀⼝契約の場合は同時進⾏ 2案件まで、⼆⼝契約の場合は最⼤ 4案件まで対応します。 
・制作に関するやり取りは、原則としてチャットツール（Slack・Chatwork・Google 
Chat 等）を使⽤します。詳細なヒアリングが必要な場合は、オンラインミーティングを実
施することがあります。 
・サービス提供時間は平⽇ 10:00〜19:00とし、⼟⽇祝・年末年始・お盆・GW は休業⽇と
します。 
・納期は「制作納期⽬安表」に準じますが、依頼内容により希望に添えない場合がありま
す。 
・校了後のデータ納品をもって案件終了とし、納品後の修正・改版は新規案件として扱い
ます。 

第 6条（契約・⽀払い） 
・契約は、プランの決定、チャットツールおよび依頼シートの準備が整い、かつ当⽉分利



⽤料の⽀払いを当社が確認した時点をもって成⽴します。 
・制作業務は⼊⾦確認後の翌営業⽇に開始します。 
・⽀払い⽅法はクレジットカード決済（Visa／Mastercard／JCB／AMEX）とします。 
・契約期間中の中途解約は原則不可とし、やむを得ず解約する場合も 1ヶ⽉分の利⽤料は
返⾦できません。 
・3ヶ⽉契約で 2ヶ⽉以内に解約する場合、当⽉分と翌⽉分を請求します。 
・【お試しプラン】について、契約期間中の中途解約は原則不可とし、やむを得ず解約す
る場合でも、残り期間の利⽤料（初⽉無料分を含む）は請求対象となります。 
・【お試しプラン】は、1 法⼈・1 契約者につき 1 回のみ利⽤可能です。同⼀法⼈や同⼀名
義での重複申し込みはできません。同⼀法⼈の判定基準は、法⼈名・請求先情報・メール
アドレスを基準とします。 
・契約継続または終了の希望は、契約満了の 7⽇前までに連絡してください。 
・料⾦は当社ウェブサイトに掲載された内容に基づきます。 
・利⽤料⾦の⽀払いを怠った場合は、遅延損害⾦として利⽤料⾦の年率 14.6％相当額を⽀
払うものとします。 

第 7条（サービス提供の停⽌・終了） 
・当社は、サービス提供が困難となった場合、事前通知の上、本サービスを終了できま
す。やむを得ない場合は事前通知なく終了することがあります。 
・サービス終了時、残契約期間分の利⽤料は返還しますが、契約者から返⾦⽅法の指定が
ない場合は請求権を放棄したものとみなします。 
・以下の場合、当社は催告なくサービス提供を停⽌できます。 

本サービス運営を妨害した場合 

1. 当社または第三者の名誉を毀損した場合 
2. 本規約違反またはその疑いがある場合 
3. 反社会的勢⼒との関与が判明した場合 

第 8条（契約申し込み・承諾） 
・申込時に本規約に同意し、必要事項を記載した当社指定申込書を提出してください。 
・当社は必要に応じて審査を⾏い、承諾しない場合があります。 

第 9条（届出事項の変更） 
・契約者は登録情報に変更があった場合、速やかに当社に届け出るものとします。 

第 10条（権利譲渡の禁⽌） 



・契約者は、本サービスに係る契約上の権利義務を第三者に譲渡・貸与・担保提供しては
なりません。 

第 11 条（禁⽌⾏為） 
・以下の⾏為は禁⽌します。 

1. 法令・公序良俗違反 
2. 第三者の権利侵害 
3. 成果物の転売・譲渡・貸与 
4. 反社会的勢⼒向け利⽤ 
5. アダルト・わいせつ・暴⼒的・差別的表現の利⽤ 

第 12 条（不正利⽤） 
・契約者が本サービスにより当社が提供したデザインデータやコンテンツ等を不正に利⽤
した場合は、契約者は当社に対し、違約⾦として⽉間契約料の 3倍に相当する額を⽀払う
ものとします。また、契約者は別途当社が被った損害の賠償をなすものとします。 

第 13 条（責任制限・免責） 
・当社の賠償責任は、契約者が⽀払った当該契約期間の利⽤料総額を上限とします。 
・校了後のデータ利⽤による損害について、当社は責任を負いません。 
・校了時に契約者が確認を⾏った内容に含まれる誤字・脱字・表記揺れその他軽微な不備
については、当社は責任を負わないものとします。 
・本契約に基づく業務の遂⾏にあたり、当社は「校了確認・免責同意書 」に記⼊・署名
いただくことを条件とし、署名をもって本条の免責事項に同意いただいたものとみなしま
す。 
・天災等によるデータ消失も免責とします。 

第 14 条（知的財産権） 
・制作物の著作権は当社に帰属します。契約者は、商⽤利⽤・社内利⽤は可能ですが、当
社の許可なく第三者への再配布・再販売・NFT 化・AI学習利⽤・⽣成 AIへの再投⼊など
を⾏うことはできません。 
・当社は制作実績として成果物を使⽤する場合、事前に契約者の許諾を得ます。 

第 15 条（秘密保持） 
・契約者は、本サービスに関連して知り得た当社の秘密情報を第三者に開⽰してはなりま
せん。 

第 16条（協議事項） 



・本規約に定めなき事項や疑義は、契約者と当社が誠意をもって協議し解決します。 

第 17条（準拠法・裁判管轄） 
・本規約は⽇本法に準拠します。本サービスに関する訴訟は、当社所在地を管轄する裁判
所を第⼀審の専属管轄裁判所とします。 

 

運営会社 
MIRAIYA creation 株式会社 
広島県広島市中区袋町 5-38 ⼭中ビル 502 
TEL：082-567-5487 
MAIL：contact@miraiyacreation.co.jp 

 

附則 

本規約は 2025年 9⽉ 15 ⽇制定しました。 
2025年 10 ⽉ 6⽇改訂・適⽤ 

 

mailto:contact@miraiyacreation.co.jp

